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o Business Model



Fabricant d'ordinateurs mobiles pour des applications professionnelles sur tous les 
marchés (Entreprise, Industrie et Défense)

Créée en 1987 et basée en région parisienne

Plus de 30 ans de connaissance approfondies et d’expertise en informatique
mobile et professionnelle

Filiale en Allemagne, Distributeurs et Revendeurs EMEA et en Afrique

Certifié ISO 9001/2015, AQAP 2110/2016 et NATO (CAGE)

Alliances stratégiques avec les principaux fournisseurs de
technologies informatiques durcies

Filiale BtoB du groupe Archos, fabricant d’électronique grand-public

A propos de Logic Instrument



LOGIC
INSTRUMENT

Garantie STD
Extension à 3/5 ANS

Assurance casse, TAT réduit…        

Fieldbook

Durabook

Getac

Roda

Archos R&D

Firmware
(boot logo,                 
launcher,..)

Hardware
MDM

Middle East
Europe

Afrique

France (HQ)

Allemagne

Nombreux
services et 
garanties

sur mesure

Bureaux Européens

Distribution

Solutions clés en main

ODM en ASIE de niveau 1 
De longues relations de qualité

Notre gamme
Fieldbook

Principaux fabricants 
d’informatique durcie

Business Model



o Nos Produits & Accessoires
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o Nos Marchés & Partenaires



Ultra Rugged
Norme MIL
Température étendue
Connectique
Customisation

Smartphones et tablettes, 
station d’accueil et d’alertes 
pour les personnes à domicile

Produits

Rugged
Etanchéité IP65 
Température étendue
Scanner BC / RFID
Chutes

Consumer

Sur projet de développement

Taille : 5.7’’ - 6’’
RFID, Scanner BC, 
Finger Print, LTE, GPS

Taille : 7’’ 8’’ 10.1’’ 12.2’’
Scanner BC, LAN RJ45, 
RS232, RFID UHF, GPS

Taille : 12.2’’
Core i3, Scanner BC

Taille : 11.6’’ 13’’ 14’’ 15’’ 
MIL-STD-810G 
MIL-STD-461F / Tempest

Taille : 7-8-10’’ 11.6’’ 12-13-14’’ 
MIL-STD-810G 
MIL-STD-461F / ATEX

DURABOOK DURABOOK



• Claviers externes

• Sacoches / Housses

• Systèmes de fixation

• Systèmes pour véhicule

• Chargeurs de devices 

et de batteries

• Kits mains libres

• etc….

Nous développons les accessoires utiles pour nos clients

Accessoires



Marchés Défense Spatial

NavalAéronautique

Militaire



Transport 

& 
Logistique

Sécurité

Publique

Automobile
Diagnostic

Test et 
mesure

BTP

Retail 

/

POSUtilitaires

/

Energie
Télécom

SIG

Santé

/

Pharma

Chimie

Marchés

Verticaux



Logic Instrument Constructeur

Fieldbook est une marque déposée en 2011 avec à son actif
plus de 15 modèles différents (PDAs, Smartphones, Tablettes)

Historiquement présent dans l’industrie des produits durcis

Logic Instrument dispose d’un large stock de ses produits
Fieldbook offrant réactivité et une expertise des équipes
techniques (avant-vente projet et après-vente)

ISO 9001/2015

Innovation avec la sortie courant S1 2022 d’une nouvelle
tablette P122 ainsi que plusieurs nouveaux Smartphones

Batterie amovible

FIELDBOOK



Partenaire

Parmi les leaders mondiaux dans le domaine des solutions
informatiques durcies (tablettes (ATEX) et Ordinateur portable)

Plus de 20 ans de partenariat avec Logic Instrument 
sur le marché français de la Défense

Logic Instrument partenaire référent de Getac France
filiale de Getac Technology Corporation

Leader Mondial 2020 de produit d’Informatique et Mobilité durcie

Innovation avec la sortie (Nov. 2021) d’une tablette
Windows F110-EX conçue pour les environnements
dangereux ATEX et IECEx Zone 2/22



Partenaire

Durabook (tablette et ordinateur portable (convertible))
est une marque de Twinhead International Corporation
fondée en 1984 à Taiwan

Marchés stratégiques : Le Militaire et la Défense 
ainsi que les secteurs verticaux de l’Industrie

Logic Instrument partenaire Durabook depuis 2020
et Twinhead depuis 10 ans

Durabook a reçu 2 prix aux AST ASTOR Awards
pour sa tablette U11 et son laptop S14I (Nov. 2021)



o Nos Services
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o Approche orientée solutions
o Gestion des RMA 

(Procédure de retour de matériel pour SAV)



SATISFACTION CLIENTS

Service client joignable par 
téléphone et par email

APRES-VENTE

Une équipe technique efficace 
et engagée

Gestion des RMA

GARANTIES

Des garanties adaptées à vos 
besoins

Extension de garantie à 3 ans et 
plus

Nos Services
LOGIC INSTRUMENT COORDONNE ET RÉALISE TOUT UN ENSEMBLE DE 
SERVICES A VALEUR AJOUTÉE ADAPTÉ AU EXIGENCES DES MARCHÉS 
MILITAIRE ET DÉFENSE

 Tempestisation des produits (durci, 
bureautique, shoebox, imprimante,…) 
de Niveau A, B ou C

 Création de Rearbox avec 
connectique (Fisher, Amphenol…)

 Personnalisation software

AVANT-VENTE
Support Technique

R&D
Customisation

Contacts directs pour l’avant, 
l’après-vente et le service

Tablette Roda avec intégration
carte bus avionique 1553



Hardware
 Tailles d'écran, accessoires,… 
 Connecteurs MIL et industriels 
 Personnalisations (supports spécifiques, Rearbox,…) 
 Développements spéciaux sur demande (produits marque blanche),…

Firmware
 Logos de démarrage (boot logo) et interface utilisateur, signature
 Applications spécifiques chargées au démarrage du système

Software
 Pré-chargement d'application (enrôlement) : nous pouvons proposer et 

adapter toutes les solutions majeures à vos besoins avec nos partenaires 
premium MDM (solutions pré-testées) :

Approche orientée solutions (sur mesure)
Les solutions personnalisées sont un facteur de différenciation clé



• Echange sur site

• Réparation dans nos ateliers (91)

• Garantie constructeur 

• Stocks de spare

• Reprise de vos anciens 
terminaux 

• Valorisation et recyclage

• Suppression des données

RECYCLAGE

Des utilisateurs toujours 
opérationnels

Votre ancien 
parc valorisé

MAINTENANCE

Agrément pour les réparations

Gestion des RMA*
(* RMA = Return Merchandise Agreement = Procédure de retour de matériel pour SAV )

FIELDBOOK

Partenaires DEEE et AGEFIP 
pour répondre à vos enjeux RSE
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o Cas Clients
o Pourquoi nous choisir ?



Certification AQAP

Certification AQAP
En qualité de fournisseur du secteur militaire et de la
défense, cette certification atteste de la conformité du
système qualité au sein de LOGIC INSTRUMENT et
répond aux exigences des référentiels AQAP (Allied
Quality Assurance Publications) 2110 et 2310 élaborés
par l’OTAN.

Reconnue par les donneurs d’ordres du secteur de la
défense et par les membres de l’OTAN, la certification
AQAP garantit que notre système de management de
la qualité respecte les exigences des référentiels
AQAP, les exigences spécifiques de notre secteur

d’activité et celles des contrats avec nos clients..

AQAP 2110 
Exigences OTAN d'assurance qualité pour la conception,    
le développement et la production





• Contacts directs avec toutes les équipes
• Une pérennité accrue des produits
• Service en France et dans toute l’Europe au travers de nos 

partenaires
• Une connaissance de vos métiers au travers de 30 ans 

d’expertise
• Produit individualisé et customisation assurée
• Alliance avec des marques majeures et des ODM efficaces
• Une Garantie étendue jusqu’à 5 ANS

Ce n'est pas seulement un produit ou une solution qui fait la différence, c'est une 
équipe de membres expérimentés qui traitent les clients en priorité et les aident à 

atteindre leurs objectifs organisationnels

Pourquoi nous choisir ?



L O G I C  I N S T R U M E N T  2 0 2 2
A L L  R I G H T S  R E S E R V E D  

Leading Mobile Solutions 
for Industry, Defense and 

Corporate

www.logic-instrument.com
Logic Instrument France Logic Instrument Germany Logic Instrument Italy

MERCI

e-Mail: schibler@logic-instrument.com


